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 مقدمه
میت درس روان شنا به چند جهت است. اول آنکه، این درس از معدود درو است کها ع یکسان)  شنا عمومی در رشته روا   (با منا

ر   ــد روان ۲در  ـــ ــ ارشــ ــــ ـ ــنا ـــ ارشــ ــــــور دارد.آزمون  ـــــت) حضـ ــ (وزارت علوم و وزارت بهداشــ ـــ ــ ــنا ـــ ام برای شـــــــروع مطالعات   شــ ن  دوم اینکه، اول
ــ عمومی  روان ــ ــنا شــ ــوم آنکه، مطال که در درس روا ی و شــــمول بالای مطالب آن). ســ د ــ ، مطالعه این درس اســــت (به جهت گســ ــــ ــنا شــ

ــمطرح می ســلط روی مباحث دیگر دروس تخصــ ک وشــود، عمدتاً به  یولوژ ــ ف شــنا ــ رشــد، روا شــنا ب تر از جمله روا ــ  آســ شــنا
ی کمک می ســـلط بر مطالب روانکند.  روا م) برای  ور وزارت علوم و وزارت  مواره دو منبع اصـــ (و البته پر ـــ عمومی برای دو کن شـــنا

ــــــیه می ــــــت توصـــ ـ ــــت ( روانبهداشــ ــــ ــده اسـ ــــ م با یکدیگر دارد. جزوه شـــ ی  ــ خو ـــ ــــ مپو اک) که مطالب آنها  ــــــان یلگراد و ســـ ـــــــ عمومی  ــ ــنا ــ ــــ شـ
ــروان ـــ ــ ـــنا ـــ ـــت و با  شـ ـــ ور بوده اسـ مواره مورد توجه داوطلبان این دو کن تاً جامع،  ــ ــــ سـ م اما  ی منب کم   عمومی کیهان ن که به عنوا

ـــش ش  پوشــ را ا در و ی  ــــا ن به روز رسـ ی جلب کرده اســـــت، اکنون با آخر ، اعتماد داوطلبان را به خو ای اخ ور د مناســـــب ســـــوالات کن
ارشنا ارشد وزارت علوم و وزارت بهداشت، آماده استفاده داو جدید ور  ش طلبان گرامی کن  است.   رو پ

 

ات  ن غی ش  آخر را  و

ش این جزوه،  در  را ن و ی ن مطابق با  آخر ــــلاحات جز ـــ ــ ن بر اصـــ ــــت.  ور کنآخر ـــ ــ ــــورت گرفته اســـ ـــ ــ ـ ن صــ ش در م ی از افزا ن برای جلوگ مچن

ش  ا یم.کیفیت جزوات، متون را کمقیمت جزوات، س کردیم بدون  ا عداد صفحات خا جزوه ب  م کنیم و از 

 

 با اطمینان مطالعه کنید

ر توجه نمایید:   برای آنکه این مجموعه را با اطمینان مطالعه کنید، به موارد ز

ان به  .١ ــ عمومی ک ــ ــنا شــ شــــان داد که جزوه روا یه شــــد،  ور  س از کن ــ که بلافاصــــله  ــ ی بهگزار ا ور   درصــــد٨٠ ت از ســــوالات کن

ــد   اخ ـــ ــــ ش عمومی) به طور  ارشــ ـــــد (گرا ــــ ور ارشــ ور در این درس در کن ای تک رق کن ــــــد رتبه  ــــت. در حا که درصـــــ ــ ــ ــ داده اســـ ــ ــ ــ ـــ پا

ی حدود  ن چ اندرصد است. گزارش عی و شفاف این برر را در  ۷۰میانگ سایت ک  مطالعه نمایید.  و

ش کرده اند.  .٢ را یه و و ی  ش و علامه طباطبا ید ران، ش ای  اه  ش شنا دا ای برتر روا  این مجموعه را رتبه 

ی رتبه .٣ ای گذشته منبع اص مطالعا شنا بوده است. رتبهاین مجموعه، در سال ارشنا ارشد روا ور  ی از ای برتر کن   جملها

یم نژاد رتبه  خانم ســـمانه   مایون حلاجیان رتبه  ۷ابرا ی رتبه  ، ۲، آقای ام  را دا ـــ نژاد رتبه ، ۶خانم ز وم ب ن و خانم    ۱۵خانم ز

ای ارشد  ۱۶نرگس السادات سلی رتبه  ور ور  تا ۹۳کن ن کن اناین دوستان را در  مصاحبهتوانید . میآخر سایت ک  بخوانید. و

ور  .٤ ــده و متناســــــب با ســــــوالات کن ــ یه شــ ادی  ــــیار ز ســ ان، با دقت  ای ک ی قرار اخ   این مجموعه در کنار دیگر مجموعه  مورد باز

ور ارشد ش رو  گرفته است و برای کن ی شده است.ام پ  لاً به روز رسا
 

ی یک برنامه  ارگ ن به  مچن مه شما دوستان به استفاده از روش مطالعه عل و دقیق و  یح  در پایان ضمن دعوت از  زی  و قابل اطمینان ر

د رچه  کردن مجموعه برای رسیدن به  زان برای  ادات ارزشمند شما عز ش یدن نظرات و پ ی خود را برای ش سته، آماد ی که  شا ا

مه شماست، اعلام می   کنیم.  متعلق به 
 

زان      مه شما عز  با آرزوی توفیق برای 

ان   گروه مشاوران ک

ان  شنا و مشاوره ک  مرکز خدمات روا
  



به ما عـطـا کن

؛ توـانـی

ـغـیـیـر  یمآنچه که میدادن برای  غی د توانیم 

؛ظرـفـیـتـی

ن برای  ل ما خارج است پذیرف آنچه که از کن

و 

؛بی

ــــبرای درکــ ــ ـ ــ این دومیان ایـز ـتـم ـ



 

اره خود کیهان  در

عدادی از  • ل از  شـــ ـــ کیهان م ای برتر روانگروه آموز اهرتبه  ــ شـ ی دا ــد و دک ـــ و مشـــاوره ارشـ ،  شـــنا ــ ــهیدبهشـ ای تهران، شـ

شنا و مشاوره فعالیت دارد.  ی مجموعه روا ور ارشد و دک  علامه و ... است که صرفاً در زمینه کن

ــــامل ارائه خدمات مشـــــــاوره و برنامه • ای کیهان شـــ زی، مجموعه جزوات قابل اطمینان، فیلفعالیت  ــاتید برتر  ر ــــ ـــــ با اسـ ــ ای آموز م 

ان و برگزاری کلاسروان و شناخ به دا ، ارائه خدمات روا  ای آموز با کیفیت است. شنا

 کند.شنا و مشاوره کیهان فعالیت میگروه آموز کیهان تحت نظارت مستقیم مرکز خدمات روان •

ــــعبه ای ندارد و تمام خدمات و   • ــــ ــــور شـ ــ یچ کجای کشـــ ، تلف و کیهان در  ن ــــــیوه این ــــــــولات آن فقط از خود مرکز کیهان به شـــ محصـ

افت است.  حضوری قابل در

ی از روش • ــارگ عــداد قــابــل توج از بــه لطف بــه  ــالــه  ــ ــــ ـــ ــ ر سـ ن جزوات قــابــل اطمینــان،  مچن زی و  ـــــــاوره و برنــامــه ر ــ ـــ ــای عل مشــ

ر  رتبه ـــد روان ۱۰۰ای ز ور ارشــ یکن ـــ از میان کیها ــ ـــنا ـ یم نژاد رتبه   ۹۷اند. به طور مثال  درســـــال  ا بوده  شـ ، ۷خانم ســـــمانه ابرا

مایون حلاجیان رتبه   ی رتبه    ۱خانم فائزه قدمی رتبه   ۹۸، در سال  ۲آقای ام  ی رتبه  ۹۹، در سال   ۶و خانم الهه مولا را دا خانم ز

ــــــال   ۶ ــــــقایق حاذ رتبه   ۱۴۰۰و در سـ ـــــ نژاد رتبه  ۳خانم شـ ـ ـ وم ب ن به طور   ۱۶خانم نرگس الســـــــادات ســـــــلی رتبه   و ۱۵، خانم ز

ی بوده اند.   امل کیها

اره جلسات مشاوره کیهان  در

ان (فقط یک بار در سال) و تخص (با یک مشاور به انتخاب فرد) برگزار می • ل رای  شود. جلسات به دو ش

ل تلف و حضوری و صرفاً اختصا (یک مشاور و یک  • ر جلسه) برگزار میجلسات به دو ش و در   شود. دا

وط به اطلاعات خود نزد مشاور اختصا اش دارد.   • ی یک پرونده مر وی کیها  ر دا

شنا • ر رشته (روا املاً مسلط است. -در کیهان، مشاور  مان رشته است و بر آن آزمون   مشاوره)، الزاماً رتبه برتر 

زی و مشاوره کیهان،روش • ی استخراج میاز یافته ای برنامه ر ب میای عل و تجر س در دپارتمان مشاوران تصو شود. شود و س

ست.  ی ن  اینجا از آزمون و خطا خ

ای برتر) بهره می • و را بالا میکیهان از حضور چندین مشاور تخص (رتبه   برد. برد که این قدرت انتخاب دا

ور  • ش رو کیهان برای داوطلبان کن ژه متفاوت با شرایط متفاوت ارائه کرده است. ، دو طپ  رح و

اتمام جلسات مشاوره کیهان تحت نظارت  • روایزر  ش) کیهان برگزار می سو  شود. (آقایان فلاح و نیک م

نه جلسات مشاوره در کیهان مطابق نرخ مصوب عمومی است.  •    ز

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ید :.                            س برای ارتقاء روز به روز خدمات آن به ما بازخورد د  .: کیهان متعلق به شماست، 

 

 كـيـهـان :.آشنايي با مجموعه .: 



 

 

 

 

ل  :  دف .۱ داف خود دچار مشــ ص و محک ندارند، معمولاً در دنبال کردن ا ــ دف م ی که  شــان داده داوطلبا ه ما  تجر

ا ح به خط پایان ن ن شــنهاد میشــده و  س پ دفرســند.  مه  ید ارشــد تان را روشــن کنید. چرا میکنیم اول از  خوا

ــــرکت کنید؟ چه رتبه ای را در این کن روان ـــــ شـ ــنا ــ دف باید  ور دنبال می کنید و چرا ؟ حتماً میشـ ــد.    SMARTدانید که  باشـــ

دف ۵س برای   ــــال آینده تان  ـــ ــــال و یک ســ ـــ دف  SMARTگذاری  ســ دف  SMARTگذاری  کنید.  ص  گذاری ع  ـــــ ـ ــ ـ ای که م

)Specificی ()، قــابــل انــدازه ی (Measurableگ یــا ـــ ــ ـــ ـــ نــانــه (Attainable)، قــابــل دســ ی  )  Realistic)، واقع ب و دارای محــدوده زمــا

ص ( ـــــ ـــ ـــــــد. در این راه یک دف برنامهTime-boundedم باشـ ــــــص می)  اه و متخصــ ـــــــاور آ زی + یک مشـ ــــــما کمک  ر ـ توانند به شـ

دف ادی در  ند.  ز یح ارائه د  گذاری 

زی برنامه .۲ دف:  ر ن است که زود خسته تان کند،  برای رسیدن به  یح نه خی سنگ زی  زی کنید. یک برنامه ر تان برنامه ر

ا. کلاً چه منا را می ــــروع کنید. با کدام کتاب  دفتان نرســـــاند. بدانید از کجا باید شـ ید  نه خی ســـــبک که شـــــما را به  خوا

ید؟ یا میمطالعه ک س ید از خلاصهنید. آماده خلاصه برداری  ش جواب داده    خوا دیگران استفاده کنید؟ کدام خلاصه ب

نه ای که می ز ت  س ی را برای شما میو به  ش ور رشته شما  کنید، منفعت ب لد، ک که تازه در کن ار آورد؟ اینجا از یک 

ـــــد روان ــــری ارشــ ــــــراســـ ور سـ ــــرکت کرده (کن ـــــشـــ ـ ـ ــــــنا ر    شـ ـــــب کرده (ز م کســ )، اطلاعات لازم را ۵۰بالی یا عمومی) و رتبه عا 

نید می ید. بب ید اول کدام درسبگ عد کدام درسخوا ی جمع کنید و  ی میا را در چه بازه زما ـــــت بزنید.  ا را.  ـ ــ ـــ سـ ید  خوا

ای دیگری می ــــــیدن به  از چه ابزار ــــتفاده کنید و ... . ابتدا مســـــــ رسـ ید اســـ ــــن کنید.  خوا ا برای خود روشـــ دف را به اندازه 

ای مشاوره مختلف کیهان را ن مد نظرتان داشته باشید.    طرح 

ی ذ .۳ مه شـکسـتحالا که وقت عمل کردن فرا ر :  آماد نتان را از  یا و تلسـیده، ذ ا کنید. نگرا ا را دور ای گذشـته ر

ـدف ـد و فقط بـه  ز ــــ کـه برای عم کردن برنـامـهبر ـــ ـ ــ ـــ ان تلا ـد فکر کنیـد. بـه اینتـان و م ــــــن، لازم دار ــــ بـه نحو احســـ کــه  تـان 

ات مثب در ی) چه تاث ارشنا ارشد یا دک ور  ی  موفقیت در این پروژه (کن ت فکر کنید.  زند ات مث  تان دارد و سایر ن

ارآمد .۴ ای  ی و: ابزار و ع ب ی، ناامیدی، و ســــایر موا ن یک ســــری ابزار برای مقابله با خســــت ی برای رســــیدن    منظور، داشــــ درو

دف ــما آموزش به  ــ ــــاوران ن به شــ ـــورت نیاز مشــ ـــــت و در صـــ سـ یح را بدانید (در انتهای جزوات  ــ ـــ ـ ـــت. روش مطالعه  تان اســـ

ند). با روشمی نتان نرود. د ی باید مرور کنید تا مطالب از ذ س و تمرکز آشنا باشید. بدانید  ت اس  ای مدیر

مامط .۵ ـــ ـــ ــ ــتفاده می:  لعات م ــــ ن مجموعه جزوات کیهان اســ م ی که از  ــــــور ادی دارد. در صــ ع ز ــته ما منا ــــ یچ جای  رشــ کنید، 

ســت. اما باز جهت تاکید عرض می ی ن ع پراکنده پر کنید. مطال نگرا ی دو منبع خی  کنیم که از مطالعه منا م ی ــ عه م

تان اعتماد کنید.   ۶-۷به از مطالعه پراکنده    منبع است. به مس

ی .۶ ا ع:  نظارت و ارز ــ را مدام خودتان، منا ــ ــــ ـــــ حرکت  که اندوختهتان و دا نید در جهت درســـ ی کنید. بب ا ــ و ارز ــ ــــ اید، برر

ار از یک راهمی د؟ در صورت نیاز، برای این  ار در بر موارد دار غی روش  ید.  کنید؟ یا نیاز به   بلد کمک بگ

سته ن و شا باتر مبرای شما ز ا را آرزو دار ن فردا تر
گـروه مـشـاوران كـيـهـان

 شناسيمروري كلي بر عـوامـل موفقيت در كنكور ارشد و دكتري روان

 هاي بـرتـر كنكور، مشاوران كـيـهـاناز نگاه رتبه
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 شناسيفصل اول: ماهيتّ روان
 

 شناسيگسترة روان
ميروان را  مطالعة  شناسي  فرآيندتوان  و  رفتار  تعريف    هايعلمي  اين  كرد.  تعريف  ذهني 

 گيرد.موضوعات بسيار متنوعي را در بر مي
 شناسي تاريخي روان هايخاستگاه

ديدگاهروان  يهاريشه در  را  مي  هايشناسي  هم  باستان  يونان  يافت. فيلسوفان  توان 
ها با ماهيّت ذهن و  اند. اين پرسشبنياديني دربارة زندگي ذهني و رواني بشر مطرح كرده   هايمشهورترين آنها يعني سقراط، افلاطون و ارسطو پرسش

 دارند.  شناسي سروكارذهني و رواني، يعني عناصر كليدي ديدگاه شناختي در روان هايروان و فرآيند
 تربيت  -مجادلة سرشت

گذارند. دكارت، فيلسوف قرن هفدهم، در ها و با فهمي از واقعيتّ پا به جهان مي از دانش  يهامجموعها با گويد، انسانگرا ميمطابق آنچه ديدگاه سرشت
اند. نكته قابل ذكر ديگر دربارة دكارت تلقي  مفاهيمي ذاتيت،  ي هاندفاع از اين ديدگاه معتقد بود كه مفاهيمي نظير خدا، خود، بديهيات هندسه، كمال و بي

جديد معتقد به پردازش   يهاتوان آن را مطالعه كرد. اين تلقي، ريشة ديدگاهاو از بدن به صورت دستگاهي بود كه درست مثل هر دستگاه ديگري مي
 اطلاعات است كه در همين فصل مورد بحث قرار خواهند گرفت.

. مطابق نظر لاك ذهن بشر در بدو تولد يك  شودميگرا قائل به اين است كه دانش از رهگذر تجربه و تعامل با جهان كسب  گاه تربيتاز طرف ديگر ديد
. از دل اين  شودمي ، گويي دانش و فهم بر آن «نگاشته» شودميتر لوح نانوشته است، يعني صفحه سفيدي است كه بر اثر تجربه و همچنان كه فرد پخته

اند و در عوض معتقدند كه ذهن انباشته از مفاهيم و نظراتي ذاتي  يهاگرايان منكر وجود مفاهيم و تواناييگرا درآمده است. تداعيشناسي تداعيديدگاه، روان
معاصر دربارة    يها كنند. پژوهشمشابهت و تضاد با هم ارتباط يا تداعي پيدا مي و سپس مطابق اصولي نظير    شوندمياست كه از طريق حواس وارد آن  

 حافظه و يادگيري ريشه در نظريه اوليه تداعي دارند. 
اكثربرخي روان يا عمدتاً محصول تجربة او است، اما  يا عمدتاً محصول وضعيت زيستي او و  انسان  بر اين اعتقادند كه فكر و رفتار   شناسان هنوز هم 

انسان   يهاها و رفتارمغزي) بر افكار، احساس  يهازيستي (نظير وراثت يا فرآيند  يها اند كه فرآيندتري دارند و پذيرفتهشناسان امروز رويكرد تلفيقيروان
شناسي انسان محصول سرشت او توان يافت. به عبارت ديگر، امروزه مسئله اين نيست كه آيا روانگذارند ولي رد پاي تجربه را نيز در آنها ميتأثير مي

 شناختي انسان دارد.است يا ساختة نوع تربيت وي، بلكه سوال اين است كه تركيب سرشت و تربيت چه تأثيري بر وضعيت روان
 شناسي علميروان هايسرچشمه 

شناسي را در دانشگاه لايپزيگ آلمان در آزمايشگاه رواندانند، يعني زماني كه ويلهلم وونت نخستين  مي  ١٩شناسي علمي را اواخر قرن  زمان شروع روان
توانند مورد  تأسيس كرد. عامل تأسيس آزمايشگاه وونت اين عقيده بود كه ذهن و رفتار نيز مثل گياه، مادة شيميايي يا عضوي از بدن انسان مي  ١٨٧٩

بينايي بود، اما او و همكارانش دربارة توجه، هيجان و حافظه هم مطالعه  وونت عمدتاً راجع به حواس به ويژه حس    هايتحليل علمي قرار گيرند. پژوهش
 كردند.

  ي هااحساس ها و  ها، انديشه نگري عبارت است از مشاهده و ثبت ماهيت ادراكنگري بود. درونشناسي وونت، درونذهني در روان  هايروش مطالعه فرآيند
نگري بخش مهمي از ديدگاه شناختي معاصر را  د وقايع رواني سريع اثبات شده است. از اين رو دروننگري به ويژه در مورخود. ناكارآمدي تكيه بر درون

 دهد. تشكيل نمي
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 ساختارگرايي و كاركردگرايي 
شان سازنده  ها) را به عناصرشد تركيبات پيچيده (مولكول عظيمي در شيمي و فيزيك به دست آمده بود، به طوري كه مي  ي هاپيشرفتدر اواخر قرن نوزدهم،  

شدند.  تر بشر از آنها تشكيل مي وجوي عناصر ذهن ترغيب كرد؛ عناصري كه تجارب پيچيدهشناسان را نيز به جست ها روانها) تجزيه كرد. اين موفقيت(اتم
را كه يك درك حسي است، به ليمو  شناس هم بتواند مزه شربت به وقتي شيميدان موفق شده است آب را به هيدروژن و اكسيژن تجزيه كند، شايد روان

ا.ب. تيچنر، پروردة مكتب   روند تجزيه كند. مدافع اصلي اين رويكرد در ايالات متحده،سرما كه تعدادي حس به شمار مي و عناصري نظير شيريني، تلخي
شناسي وضع كرد و منظور وي تجزيه و  ز روانوونت بود كه در دانشگاه كرنل مشغول به كار بود. تيچنر اصطلاح ساختارگرايي را براي توصيف اين شاخه ا

 ذهني بود. يهاتحليل ساختار
گرفت كه عبارت  ويليام جيمز معتقد بود كه تجزيه و تحليل عناصر آگاهي كمتر از فهم ماهيت انساني و سيّال آن اهميت دارد. رويكرد او كاركردگرايي نام  

شناسان قرن نوزده به انطباق (سازگاري)  بتواند با محيطش انطباق و در آن كاركرد داشته باشد. علاقة رواناست از مطالعة نحوة كار ذهن براي آنكه جاندار  
به مشاهدة رفتار تحت تأثير نظرية انتخاب طبيعي داروين قرار داشت. كاركردگرايان معتقد بودند كه براي پي بردن به نحوة انطباق جاندار با محيطش، بايد  

 دانستند.شناسي را همچنان علم مطالعة تجربة آگاهانة فرد مي كاركردگرايان هم مثل ساختارگرايان، روان واقعي پرداخت. اما
 رفتارگرايي 

شناسي علمي در مهمي ايفا كردند. رفتارگرايي بيشترين تأثير را بر روان  يهاشناسي قرن بيستم نقش ساختارگرايي و كاركردگرايي در تكامل اولية روان
دانست مخالف بود. واتسون در مطالعاتش شناسي ميب. واتسون با ديدگاهي كه تجربة آگاهانه را موضوع روان.آن، جان  الي داشت. بنيانگذارآمريكاي شم

ي كودك  شناسشناسي جانوري و روانكرد. او به اين نتيجه رسيده بود كه نه تنها روانروي رفتار حيوانات و شيرخواران هيچ صحبتي از آگاهي و شعور نمي
 دهند.شناسي بزرگسالان به دست ميتوان به عنوان علمي قائم به ذات مطرح كرد، بلكه اين دو، الگويي نيز براي روانرا مي

آن براي بررسي در دسترس عموم قرار داده شود.    يهاشناسي براي آنكه به يك علم تبديل شود، بايد مثل هر علم ديگري، داده واتسون معتقد بود روان
مشهود براي عموم سروكار داشته باشد. از آنجا   يهاخصوصي است. علم بايد فقط با امور و پديده  يهاعمومي است، اما شعور و آگاهي پديد  يهافتار پديدر

 نگري را نداشتند، مكتب جديد رفتارگرايي به سرعت رشد كرد.شناسان هم ديگر تحمل كار بر اساس درونكه روان
آيند و محيط است  كردند، بر آن بودند كه تقريبا تمام رفتارها بر اثر شرطي شدن به وجود ميني كه خود را به رفتارگرايي منتسب ميواتسون و ديگر كسا

از   ترپيچيده  يها شد و رفتاردهد. از نظر رفتارگرايان، پاسخ شرطي شده، كوچكترين واحد رفتار تلقي ميكه با تقويت برخي عادات، رفتار ما را شكل مي
شرطي شدة  يهااز پاسخ يهامجموعشد. هر نوع الگوي پيچيدة رفتاري كه بر اثر نوعي تربيت يا آموزش به وجود آمده باشد، جز  مجموعة آنها ساخته مي

رواني، آنها را ناشي از يك محرك و منتهي به يك پاسخ بدانيم، به    يها به هم پيوسته نيست. از نظر رفتارگرايان مطلوب آن است كه در بحث از پديده
 اند.ناميده پاسخ  -شناسي محركهمين دليل اين ديدگاه را روان

 نگر (گشتالت)شناسي هيأتروان
ادراكي ما به    يهاشناسان گشتالت به ادراك بود. آنها معتقد بودند كه تجربه به معناي «صورت» يا «تركيب» است. علاقة اصلي روانگشتالت در آلماني  

و    كه شيء در آن قرار دارد  يهازمينبينيم به پس بندي تجربة ما بستگي دارد. در واقع آنچه ميدهند و نيز به سازمان ها تشكيل ميي كه محركيهاالگو
دهند بستگي دارد. اين كل با جمع جبري اجزاي آن تفاوت دارد و رابطة اين اجزا با يكديگر  ي كه با خود محركّ، يك كل را تشكيل مييهانيز به ساير جنبه 
مختلف در صورت قرار   يهاش رنگها و پيداينگر، ادراك حركت، قضاوت افراد دربارة اندازهشناسان هيأتگيرد. از جمله علايق كليدي روانرا نيز در بر مي 

نور زير  در  به تفسير  يهاگرفتن شيء  را  آنها  بود. اين علايق،  حافظه و مشكل   -ادراك  يهامختلف  يادگيري،  از  پايه محور  ريزي  گشايي سوق داد كه 
 پذير ساختند. شناسي شناختي را امكانامروزين در روان يهااصلي پژوهش يهازمينه
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 روانكاوي 
درماني كه زيگموند فرويد در اوايل قرن بيستم ابداع كرده است. محور نظريه  است دربارة شخصيت و هم روشي است براي روان يها روانكاوي هم نظري

نگرش  افكار،  آن  و  است  ناخودآگاه  مفهوم  تكانهفرويد  خواستهها،  انگيزهها،  هيجانها،  و  بود ي هاها  معتقد  فرويد  نيستيم.  آگاه  وجودشان  از  كه  است  ي 
و در آنجا همچنان   شوندمينامقبول (ممنوع شده يا مجازات شده) دوران كودكي از حوزة آگاهي رانده شده و به بخشي از ناخودآگاه تبديل    يهاخواسته

دهند. فرويد در كنند. افكار ناخودآگاه از طريق رؤياها، لغزش زبان و حركات ادايي خود را بروز ميما اعِمال مي  يها احساسات و رفتار تأثير خود را بر افكار،
رسد، بر زبان آورد و از اين طريق تا هر چه را به ذهنش مي  شودميكرد كه طي آن به بيمار آموزش داده  درمان بيماران از روش تداعي آزاد استفاده مي

 اخودآگاه را به بخش آگاه ذهن خود بياورد. تحليل رؤيا نيز در خدمت همين هدف قرار دارد.ن يهاخواسته
ناخودآگاه قرار دارند، تقريبا همواره ماهيتي جنسي يا پرخاشگرانه دارند. از همين رو نظريه   يهاي كه در پي خواستهيهاطبق نظرية سنتي فرويد، انگيزه

ها،  پذيرند كه انديشه لي اغلب ميو شناسان معاصر نظرية فرويد را قبول ندارندرو نشد. روانشد، با اقبال گسترده روبه  قتي براي نخستين بار مطرحو فرويد
 توانند گاه به صورت ناخودآگاه در آنها عمل كند. افراد مي يهااهداف و انگيزه

 
 شناسي قرن بيستم اخير در روان يهاپيشرفت

شناسي تا قبل از جنگ دوم جهاني به ويژه در ايالات متحده بود. نگر و روانكاوي، رفتارگرايي نگرش غالب بر روانشناسي هيأتروانبر خلاف سهم مهم 
اري رواني با استفاده از رايانه را شرح دادند. بسي  يها سازي پديدههربرت سيمون و همكارانش منتشر كردند، امكان شبيه  ١٩٥٠مقالاتي كه در اواخر دهة  

توان انسان را موجودي پردازشگر اطلاعات تلقي  ها ميپردازش اطلاعات بازنگري شدند. طبق اين مدل  يهاشناسي در قالب مدلاز مسائل قديمي روان
تري بيان عيني يهابا واژهشد  دهد. عقايد قبلي دربارة ماهيت ذهن را هم ميشناسي قرار ميها رويكردي پوياتر از رفتارگرايي در اختيار روانكرد. اين مدل
. درست كندميسازي و بازيابي اطلاعات  ه توان مشابه كاري دانست كه رايانه در هنگام ذخيرموجود محك زد. مثلاً عملكرد حافظه را مي  يهاكرد و با داده 

افزار خود منتقل كند،  تري در سختبه مخزن دائمي  حافظه داخلي    يهاتواند اطلاعات را از مخزن موقت خود در تراشهطور كه رايانه ميهمان
 مان عمل كند. راهي براي حافظة درازمدتتواند به عنوان يك ايستگاه بين حافظة در حال كار ما هم مي

ذهني    يهابارة ساختاري دريهاشناسان به تدريج نظريه شناسي نوين بود. زبانشناسي تأثير گذاشت، پيدايش زبانبر روان  ١٩٥٠عامل ديگري كه در دهة  
شناختي  روان  يهامنتشر شد، آغازگر نخستين تحليل  ١٩٥٧نحوي كه در سال    يهالازم براي درك زبان و تكلم مطرح كردند. كتاب وي به نام ساختار

ي  يهاپيشرفت ايه در حال انجام بود.  شناسي عصب پمهمي هم در حوزة روان  يهاپيشرفتشناسي رواني بود. در همان زمان  مهم از زبان و پيدايش رشتة زبان
 فراواني دربارة اين روابط صورت گيرد.  يها طبي حاصل شد، از جمله عواملي بود كه سبب شد پژوهش -اخير در فناوري زيستي يهاكه در دهه

گيري آن شناسي انجاميده است كه جهتشناسي عصب پايه به پيدايش رويكردي در روانشناسي رواني و روانپردازش اطلاعات، زبان  يهاپيدايش الگو
رواني است ولي چنين نيست كه صرفاً به فكر و   يها شناسي شناختي، تحليل علمي فرآيندها و ساختاربسيار شناختي است. هرچند دغدغة اصلي روان

 زد.معرفت بپردا
 

 شناسي معاصرموجود در روان يهاديدگاه

 شناختي چيست؟ ديدگاه روان
 ي هاتوان از ديدگاه شناسي به هر موضوعي ميشناختي. در رواندر اساس عبارت است از يك رويكرد، نوعي نگريستن به موضوعات در داخل حوزة روان

زند، صادق است. فرض كنيد كسي به شما حمله كرده و شما مشتي به صورت ي كه از فرد سر مييهامختلف توجه كرد. اين نكته در واقع در مورد همة كار
ردن در اعصابي كه  اند و به فرآيند شليك كتوان در توصيف اين كار به نواحي مغزي خاصي كه درگير آن بوده شناسانه ميد. از ديدگاه زيستيهااو كوبيد

گذرد،  به آنچه در بدن شما مي  يها توان اين عمل را بدون هيچ اشاركنند، اشاره كرد. از ديدگاه رفتاري ميدهندة دست شما را فعال ميعضلات حركت
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وخته كه در گذشته با پاداش  د؛ و اين پاسخي است آميهاگفت كه حمله محرك بوده و شما با كوبيدن مشت به آن پاسخ داد   شودميتوصيف كرد، يعني  
و مشتي را كه شما    شودميرواني و ذهني دخيل در ايجاد اين رفتار توجه    يهارو شده بوده است. در ديدگاه شناختي براي توصيف اين كار به فرآيندروبه

تان بود و پرخاشگري بخشي از شما توضيح داد: هدف شما دفاع از شرافت   يهاي نظير اهداف و برنامه يهاتوان در قالبد، مييهاحواله صورت طرف كرد 
توان ابراز غريزه ناخودآگاه پرخاشگري دانست. و سرانجام، از كاوانه عمل شما را مي داد. از ديدگاه روانبرنامه شما براي نيل به آن هدف را تشكيل مي 

 مله به خود تفسير كرديد و آن عمل پرخاشگرانه را در واكنش به آن تفسير انجام داديد.توان گفت كه شما رفتار او را حگرايانه مي ديدگاه ذهن 
شناسي امروز هستند. به خاطر  اصلي در روان يهاشناختي را توضيح داد، اما اين پنج ديدگاه، رويكردگوناگوني هر عمل روان يهاتوان به شيوه هر چند مي

پردازند. درواقع شناخت بسياري از ي متفاوت از پديدة پيچيدة واحدي مييهال جمع نيستند، بلكه هر كدام به جنبهداشته باشيد كه اين رويكردها غير قاب
 متعدد است.  يهاموضوعات رواني مستلزم اتخاذ يك رويكرد التقاطي است كه در بر گيرندة ديدگاه 

 شناسانهديدگاه زيست
ها، سعي بر آن است كه رفتار ظاهري جاندار به وقايعي الكتريكي و شيميايي ربط داده ساني و ساير گونه شناسانه به مطالعة موجودات ان در رويكرد زيست

داخل بدن رخ مي  كه در  ديدگاه زيستشود  فرآينددهد. پژوهش در چارچوب  (نوروبيولوژيك) زيست  -عصب  يهاشناسانه در پي آن است كه  شناختي 
 رواني را تعيين كند.  ياهدهندة زيربناي رفتار و فرآيندتشكيل

 ديدگاه رفتاري 
. مثلا در  شوندميو تقريباً همه رفتارها محصول شرطي شدن و تقويت قلمداد    شودميقابل مشاهده تأكيد    يها ها و پاسخدر ديدگاه رفتاري بر محرك

با   به افرادي كه  اين نكات توجه شود:  به  است  اجتماعي شما ممكن  پاسختحليل رفتاري زندگي  نوع  داريد،  آنها مييهاآنها تعامل  نوع  ي كه به  دهيد، 
 ها.تداوم يا قطع تعامل شما بر اثر اين پاسخ و دهندي كه آنها به نوبه خود به شما ميي هاپاسخ

رواني    يهابه آن دسته از فرآيندو رفتارگرايان امروزي حتي    شودميذهني فرد هيچ توجهي ن  يهابه لحاظ تاريخي، در يك رويكرد صرفا رفتاري، به فرآيند 
اش بر آگاهانه  ي ها رفتارگرايان صرف، اغلب آنچه را شخص در مورد تجربه  جزبهشناساني  واسط ميان محرك و پاسخ نيز معمولا كاري ندارند. ولي روان

پردازند. امروزه ديگر  ي در مورد فعاليت ذهني وي مييهاباطعيني به استن  يهاكنند و از ميان اين داده ثبت مي  -يعني گزارش كلاميِ او را    -آورد  زبان مي
 رفتارگرايان اوليه است.   يها شناسي نتيجة كارجديد روان  يهاپيشرفتنامد. با اين حال بسياري از  شناسان، خود را رفتارگرايِ صرف نميكسي از ميان روان
 ديدگاه شناختي

رفتارگرايي كه در آن  يها شناسي است و تا حدودي نيز واكنشي است به محدوديتشناختي روان يهاريشهديدگاه شناختي معاصر تا حدودي بازگشت به 
معاصر نظير گونة    وگو غفلت شده است. ديدگاه شناختيگيري و ايجاد ارتباط و گفت ريزي، تصميمپيچيدة انساني نظير استدلال، برنامه   يها اغلب از فعاليت

فرآيند به  هم  باز  آن  نوزدهمي  درك  يهاقرن  قبيل  از  مشكل   كردن،رواني  و  گرفتن  تصميم  كردن،  استدلال  آوردن،  خاطر  ميبه  اما  گشايي  پردازد. 
 نگري مبتني نيست. گرايي جديد بر خلاف گونة قرن نوزدهمي شناخت گرايي، بر درونشناخت

دهد، نائل شد؛ توان به فهم كامل آنچه جاندار انجام ميرواني است كه مي  يها) تنها با مطالعة فرآيند١رض مبتني است:  علم جديد مطالعة شناخت بر دو ف
فرآيند) مي٢و   را به گون   يهاتوان  براساس ي هانحو كه رفتارعيني مطالعه كرد، بدين  يهارواني  بايد  ي مشخص را مورد توجه قرار داد، منتها رفتار را 

 كنند.شناسان شناختي براي چنين تفاسيري اغلب به شباهت ذهن با رايانه (كامپيوتر) تكيه ميروانيِ زيربنايي آن تفسير كرد. روان يهافرآيند
 ديدگاه روانكاوانه 

گيري بود.  متحده رفتارگرايي در حال شكلنظرية روانكاوي دربارة رفتار انسان را «زيگموند فرويد» در اروپا تقريباً در همان زماني وضع كرد كه در ايالات 
قرن نوزدهميِ علوم شناختي و تنكردشناسي (فيزيولوژي). «فرويد» نكات شناختي مربوط به شعور يا   يهااست از گونه  يهاروانكاوي از برخي جهات آميز 

دربارة رفتار   يهارآميخت و از اين رهگذر نظرية جسورانة تاز آگاهي، ادراك و حافظه را با افكار مربوط به غرايز مبتني بر ساختمان زيستي بدن انسان د
 انسان وضع كرد.
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ها و تمايلاتي است ناخودآگاه، اعتقادات، ترس   يهاناخودآگاه ريشه دارد و منظور از فرآيند  يهافرض اساسي ديدگاه روانكاوانه اين است كه رفتار در فرآيند
ي كه والدين و جامعه ابراز آنها را در دوران يهاخبر است ولي رفتارش تحت تاثير آنهاست. فرويد معتقد بود بسياري از تكانهكه فرد خود از وجود آنها بي

ي از بدو تولد همزاد همة ما است، اثري نافذ بر ما دارند و بايد به  يهانان تكانهكنند در غرايز ذاتي بشر ريشه دارد. از آنجا كه چكودكي قدغن يا تنبيه مي 
روند، بلكه خود  لي آنجا از بين نميو  كه از حوزة آگاهي ما به ناخودآگاهمان رانده شوند  شودمي نحوي با آنها برخورد كرد. ممنوع ساختن آنها صرفاً باعث  

هنري    يها مقبول جامعه نظير فعاليت  يها از سوي ديگر خود را به صورت رفتاريا    دهندرواني بروز مي  يها اريرا به صورت مشكلات هيجاني و علايم بيم
 دهند.و ادبي نشان مي

عه كه انسان همان غرايز بنياديني است كه حيوانات هم دارند (عمدتاً غرايز جنسي و پرخاشگري) و انسان همواره با جام يها «فرويد» معتقد بود كه سائق
شناسي گفت پرخاشگري ريشه در يك غريزه ذاتي دارد. اين پيشنهاد گرچه در روان ها تأكيد دارد، دست به گريبان است. «فرويد» ميبر مهار اين تكانه 

 ند همخواني دارد.اشناساني كه پرخاشگري را در حيوانات مطالعه كرده شناسان و روانانسان چندان مقبول نيفتاده است، اما با نظرات برخي زيست
 گرايانه ديدگاه ذهن

گرايانه هم مانند رويكرد شناختي گرايانه بر اين باور استوار است كه رفتار آدمي تابع درك او از جهان است، نه تابع واقعيت جهان. ديدگاه ذهن ديدگاه ذهن 
 شودميشناسي شناختي محسوب  گرايي، اگر چه متحد روانرفتارگرايي است. ذهن  يهانگر (گشتالتي) و واكنشي در مقابل محدوديتبرخاسته از سنت هيأت

شناسي اجتماعي و شخصيت نهاده است. در اين ديدگاه اعتقاد بر آن است كه براي فهم رفتار اجتماعي انسان بايد  لي بيشترين نفوذ و تأثير خود را بر روانو
انتظار  به «تعريف خود فرد از موقعيت» دست يافت؛ تعريف  بنابراين    و  به فرهنگ، گذشتة فرد  رودميي كه  حالت انگيزشي فعلي او بستگي داشته باشد. 

 فرهنگي و فردي و اثرات انگيزش و هيجان دارد. يهاگرايانه بيشترين آمادگي را براي توجه به تفاوتديدگاه ذهن 
گرايان صرفاً به  نگرانه است. ولي حتي اگر چنين هم باشد، ذهندرون  يهاي يادآور شيوهسازند، از جهت ذهني خود را ميدرون  يهااين باور كه افراد واقعيت

باورند كه افراد قادر به ديدن واقعيتذهني خود تكيه نميدرون  يها گزارش  ي ي هاذهني خود به مثابه ساختدرون  يها كنند، چون در عين حال بر اين 
 ي ها ذهني خود را بيان صادقانبرخاسته و درون  يها نه عبارت است از وجود گرايشي در افراد براي آنكه واقعيتلوحاگرايي سادهشخصي نيستند. اين واقع
از جهان عيني تلقي كنند. 

 
 شناسي پنج ديدگاه در روان

 رواني.  يهازيستيِ زيربناي رفتار و فرآيند -عصبي يهاگرايشي براي فهم فرآيند  شناسانهديدگاه زيست

 گرايشي براي فهم رفتار قابل مشاهده، براساس شرطي شدن و تقويت.  ديدگاه رفتاري 
گشايي  گرفتن و مشكل  رواني نظير ادراك كردن، به خاطر آوردن، استدلال كردن، تصميم يهاگرايشي براي فهم فرآيند  ديدگاه شناختي 

 با رفتار. و رابطه آنها 
 جنسي و پرخاشگرانه. يهاناخودآگاه ريشه گرفته از تكانه يهاگرايشي براي فهم رفتار براساس انگيزه ديدگاه روانكاوانه

 سازند. ذهني كه افراد فعالانه ميدرون يهارواني براساس واقعيت يهاگرايشي براي فهم رفتار و فرآيند گرايانه ديدگاه ذهن 
 

 شناسيمهم روان يهاشاخه
رفتار با  يها گويند) در پي كشف ارتباط گرا نيز مي شناسان تنكردشناسيگرا (كه به آنها روانشناسيشناسان زيست: روانگراشناسيشناسي زيستروان

 زيستي هستند.  يهافرآيند
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آزمايشگاهي اغلب روان : روانآزمايشگاهيشناسي  روان انسان (و ساير  شناسان  نحوة واكنش  بررسي  براي  و شناختي هستند كه  شناساني رفتارگرا 
آزمايشگاهي   يهاهيجاني از شيوه  يهاو انجام واكنش  حسي، نحوة ادراك جهان، نحوة يادگيري و يادآوري مطالب، استدلال  يهاحيوانات) به محرك

 كنند. مياستفاده 
دهندة رفتار از بدو تولد تا سنين پيري توجه دارند. مطالعة توانايي خاصي نظير نحوة  شناسي رشد به رشد انسان و عوامل شكل روان شناسي رشد:روان

 پيدايش زبان در كودك يا مطالعة دورة خاصي از زندگي نظير طفوليت نيز كار آنهاست.
شناسي اجتماعي به اين است كه افراد، جهان اجتماعي خود ي با هم دارند. علاقه روانيهاشاخه همپوشاني: اين دو شناسي اجتماعي و شخصيتروان

گيرد. آنها همچنين  آنها چگونه تحت تأثير حضور واقعي يا تصوري ديگران قرار مي  يها ها و رفتاركنند و عقايد، هيجانرا چگونه درك و تفسير مي
پردازند كه ي مييهاها و رفتارشناسان شخصيت به مطالعه افكار، هيجانها و روابط اجتماعي ميان دو يا چند نفر نيز توجه دارند. روانبه رفتار گروه

 كنند. عريف ميسبك شخصي تعامل هر فرد با جهان را تعيين و ت
 رواني، اعتياد به مواد   يها نظير بيماري  -شناسي را در تشخيص و درمان مشكلات هيجاني و رفتاري: آنها اصول روانيهاشناسي باليني و مشاورروان

بالينيشناسان مشاور نيز بسياري از وظايف روانبرند. روانبه كار مي  -زناشويي و خانوادگي  يهاو اختلاف را بر عهده دارند، منتها سر و    شناسان 
 كارشان اغلب با مشكلاتي است كه وخامت كمتري دارد.

كنند. در  كنند و مشكلات هيجاني و آموزشي آنها را ارزيابي ميكار مي  يها با كودكان مدرس   شناسان تحصيلي: روانشناسي تحصيلي و تربيتيروان
و آموزش تخصص دارند. اينها هم ممكن است به كار در مدارس بپردازند ولي اغلب در استخدام شناسان تربيتي هم در مسائل يادگيري  مقابل، روان

 پردازند. ها و تربيت معلمان ميآموزش دادن بچه يهاتربيت معلم هستند و به تحقيق دربارة شيوه  يهادانشكده 
ترين افراد براي هر شغل يا  نامند. مسائل مورد توجه آنها گزينش مناسبميشناسان صنعتي هم  : گاه آنها را روانشناسي سازماني و مهندسيروان

 اند. شناسان مهندسي در پي بهبود ارتباط افراد با وسايل مكانيكيي است كه همكاري و كار تيمي را تسهيل كند. رواني هاطراحي ساختار
 

 ؟ شودميشناختي چگونه انجام روان يهاپژوهش
 ) آزمودن آن فرضيه. ٢) آفرينش يك فرضية علمي و ١ارد: پژوهش كلاً دو مرحله د

 آفريني فرضيه
نظر. مشاهدة هوشمندانة   دربارة مسئله مورد  -توان آن را آزموديعني اظهارنظري كه مي   -آفرينياولين گام در هر طرح پژوهشي عبارت است از فرضيه

علمي اغلب يك نظرية علمي است، يعني    يهاتواند به توليد فرضيه بينجامد. ولي مهمترين منبع فرضيهمي  ،شودميي كه به طور طبيعي حادث  يهاموقعيت
گرايي  استعدادي وراثتي براي همجنس  ،مربوط به انگيزش جنسي   يهامعين. مثلا طبق يكي از نظريه  يهااز قضاياي مرتبط به هم دربارة پديد  يهامجموع

يابي جنسي بايد جهت  - مشابهي دارند  يهاكه ژن   -دوقلوي يكسان  يهاكه قل   شودمييه اين فرضيه علمي قابل آزمودن مطرح  وجود دارد. از دل اين نظر
 هاشان مشابه است.دو قلوي دو تخمكي كه فقط نيمي از ژن يهامشابهي داشته باشند تا قل 

ها و به ) بدون سوگيري باشند (يعني به نفع يكي از فرضيه١ها آوري دادهپژوهشي به كار رفته براي جمع يها منظور از اصطلاح علمي آن است كه روش 
 ) پايا باشند (يعني ساير متخصصان هم بتوانند آن مشاهده را تكرار كنند و به همان نتايج نيز دست يابند).٢ضرر ديگري نباشند) و 
 روش آزمايشگاهي 

  -معلولي است. محقق با كنترل دقيق شرايط  -ترين آزمون براي يك فرضيه علتآزمايشگاهي است. روش آزمايشگاهي، قويترين روش علمي، روش  قوي
تواند به مقادير مختلف وجود داشته . متغير چيزي است كه ميكندميو سنجش دقيق متغيرها رابطه علي ميان آنها را كشف    -اغلب در يك آزمايشگاه
 مشاهدة علمي است.  يها جه تمايز شيوة آزمايشگاهي از ساير روش و رت دقيق بر متغيرهاباشد. امكان اعمال نظا
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. در مطالعة آزمايشگاهي، متغير كندمي متغير مستقل تحت نظارت كامل آزمايشگر قرار دارد، يعني آزمايشگر است كه آن را ايجاد و مقدار آن را كنترل  
ت و «معلول» مطرح شده در فرضيه يك مطالعة آزمايشگاهي نيز متغير وابسته است، چون مطابق فرضيه،  مستقل به مثابه «علت» مطرح شده در فرضيه اس

كننده است. براي بيان اين وابستگي كه متغيري با از يك رفتار شركت  يهابه مقدار متغير مستقل بستگي دارد. متغير وابسته تقريبا در همة موارد، انداز
 .شودميبارت «تابع آن است» استفاده متغير ديگر دارد، اغلب از ع

ي كه علت مطرح شده در فرضيه در آنها وجود دارد. گروه شاهد يعني گروهي كه علت مطرح شده در فرضيه در آنها وجود  يهاآزمايش يعني گروه   يهاگروه
كنندگان در  ويژگي مهم آزمايش، عضوگيري تصادفي شركتگيرد. يك  ندارد. گروه شاهد كلا به عنوان خط پايه، مبناي مقايسه گروه آزمايش قرار مي

ها مساوي باشد.  كننده در هر يك از گروهمختلف است. منظور از عضوگيري تصادفي آن است كه احتمال عضويت هر شركت  يها ها يا وضعيتگروه
.شوندمينده چندمتغيره خوا يهامطالعاتي كه متضمن كم و زيادكردن همزمان چندين متغير است، آزمايش

 گيري اندازه
اند و آن نظامي است براي نسبت دادن اعداد به متغيرها. براي اين كار لازم است از آمار مدد  گيريتر نيازمند نوعي اندازه آزمايشگران به منظور ارتباط دقيق

ي دربارة آن جمعيت براساس نمونة مذكور سروكار دارد. يهاها از جمعيتي از افراد مختلف و سپس استخراج استنباطگيري داده كه با نمونه   يهاگرفت؛ رشت
ش يهاگويد تفاوت گروه آزمايشي با گروه شاهد به لحاظ آماري معنادار است، منظورش اين است كه آزموني آماري را در مورد داده شناسي كه ميروان

شمار اما داراي اعدادي بسيار بزرگ يا بسيار كوچك ناشي انجام داده است و تفاوت مشاهده شده، از دخالت ناخواسته عوامل تصادفي يا وجود چند مورد كم 
نشده است.

 همبستگي 
ها در چه وضعيت  ندارد كه هر يك از آزمودنيتوان به راحتي با روش آزمايشگاهي بررسي كرد. در بسياري از موارد محقق هيچ نظارتي  همة مسائل را نمي
توان از  گيرند. براي تعيين اينكه آيا متغيري كه تحت نظارت ما نيست، همراهي يا همبستگي با متغير ديگر مورد نظر دارد يا نه، مي يا شرايطي قرار مي

است. ضريب   بستگي استفاده كنيم كه علامتش حرف كوچك  روش همبستگي استفاده كرد. براي اين كار بايد از يك آمارة توصيفي به نام ضريب هم
 .شودمي+ نشان داده  ٠٠/١و  -٠٠/١همبستگي عبارت است از ميزان تقريبي ارتباط دو متغير با هم كه با عددي بين 

باشد باز از لحاظ عملي و نظري ارزشمند   ٦٠/٠تا    ٢٠/٠. اگر  شودميباشد، بسيار زياد تلقي    ٠/ ٦٠شناسي اگر ضريب همبستگي حداقل  در تحقيقات روان
 بيني هم كمترين فايده را دارد.باشد بايد برخوردي محتاطانه با آن داشت و در پيش ٢٠/٠. اما اگر صفر تا شودميبيني مفيد واقع است و در پيش

آزمايشگاهي معمول، يكي از متغيرها (متغير مستقل)   يهااست كه در مطالعه آزمايشگاهي و همبستگي وجود دارد، اين   يهاتفاوت مهمي كه ميان مطالعه
همبستگي  يهاتوان از مطالعهگونه روابط علّت و معلولي را نميكنند تا اثر علّي آن را بر متغير ديگر (متغير وابسته) تعيين كنند. اينرا منظماً كم و زياد مي

تنها چيزي كه داريم، اگر  متغير  يك همبستگي است، نمي  استنباط كرد.  بگوييم كدام متغير علت است و كدام معلول. همچنين ممكن است دو  توانيم 
آنكه هيچ يك علت ديگري باشد. خلاصه اينكه وقتي دو متغير همبستگي دارند، تغيير يكي ممكن است علّت تغيير ديگري همبستگي داشته باشند، بي

توان از مطالعات همبستگي حاكي از عليت را نمي  يها يّت است. منتها بدون انجام مطالعات آزمايشگاهي بيشتر، نتيج شرط علالواقع همبستگي پيشباشد. في
 گرفت، چون همبستگي الزاماً به معناي عليتّ نيست.

 يهاروش مشاهد
اهدة پديدة موردنظر به همان صورتي كه در  مشاهدة مستقيم: در مراحل اوليه پژوهش بهترين راه نيل به يك توضيح، مشاهدة مستقيم است، يعني مش

 دهد. طبيعت رخ مي
 يابي)روش پيمايشي (زمينه

توان با مشاهدة غيرمستقيم يعني با پرسشنامه يا مصاحبه مطالعه كرد. در اين  برخي از موضوعاتي را كه بررسي آنها با مشاهدة مستقيم دشوار است، مي
دهند. اين روش در يآيا آن رفتار را انجام م  كندمي، يعني خيلي ساده از خود افراد سوال  كند مييابي) استفاده  شيوه پژوهشگر از روش پيمايشي (زمينه
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كوشد خود دهد كه فرد مي مقايسه با مشاهده مستقيم سوگيري بيشتري دارد. يك سوگيري بسيار قابل توجه اثر مطلوبيت اجتماعي است كه زماني رخ مي
 ). كندميرا خوب جلوه دهد (مثلا مقدار ورزش خود را بيش از مقدار واقع گزارش 

 فردي   يهاتاريخچه
كه خاطرات   شودميبراي مشاهدة غير مستقيم وجود دارد، تهيه تاريخچه يا بخشي از زندگينامة افراد است. در اين روش از افراد خواسته  روش ديگري كه  

ع اشخاص از وقاي   يها فردي اين است كه بر خاطرات و بازسازي  يهامرتبط با موضوع تحقيق را از گذشته خود به ياد آورند. يك محدوديت مهم تاريخچه
روش تاريخچه فردي باعث شده است كه اين روش براي آزمودن يك    يها اند. محدوديتيا ناقص  شوندمياند و اينها نيز به وفور تحريف  گذشته متكي

نظريه يا فرضيه كمتر مفيد باشد.
 مرور منابع 

موجود دربارة موضوعي مشخص. مرور منابع به دو صورت وجود دارد: يك شكل آن مرور روايتي   يهامرور منابع عبارت است از تلخيص عالمانه پژوهش
پر قدرت را مطرح    يهاشناختي موجود، يافتهپردازند و از ميان شواهد رواناست كه طي آن مولفان به توصيف كلامي مطالعات انجام شده در گذشته مي

ترش روزافزون است، فراتحليل نام دارد كه طي آن مولفان با استفاده از فنون آماري به تركيب مطالعات انجام  كنند. نوع ديگري از مرور كه در حال گسمي
 پردازند. شده در گذشته و استخراج نتايج از دل آنها مي 

 شناختيروان يهااخلاق در پژوهش
. در اكثر موارد، خطري كه در حين پژوهش در انتظار افراد است، نبايد  كنندگان انساني اصل حداقل خطر استاولين اصل در مورد برخورد اخلاقي با شركت

انساني رضايت آگاهانه آنهاست.   يهادومين اصل در برخورد اخلاقي با آزمودني  ، بيشتر باشد.شوندمي از خطري كه افراد در زندگي روزمرة خود با آن مواجه  
كنندگان براي همكاري با پژوهش اثر بگذارد، به آنها گفته شود و  مطالعه كه ممكن است بر تمايل شركت يهاپيش از انجام پژوهش بايد هر يك از جنبه

از ادامه همكاري    پس از اين افشاگري، آنها بايد داوطلبانه وارد مطالعه شوند و هر زمان هم كه دلشان خواست، اجازه داشته باشند بدون پرداخت هيچ غرامتي
كننده اصل اخلاقي حاكم بر پژوهش حق بيمار براي حفظ حريم خصوصي خود است. اطلاعاتي كه ممكن است حين مطالعه از شركتسومين    خودداري كنند.

 به دست آيد بايد محرمانه تلقي شود.
 
 لاصه فصلخ
 رواني است.  يهاشناسي مطالعة علمي رفتار و فرآيندروان -١
ي بنيادين دربارة ذهن  ي هاگردد. فلاسفه يونان، سقراط، افلاطون و ارسطو پرسشاز ميلاد برمي  روان شناسي به قرون چهارم و پنجم پيش  يهاريشه  -٢

نظرها مهمي دربارة نحوة تنظيم ساير اعضا توسط مغز به عمل آورد. يكي از نخستين اختلاف  يهاو در همان عصر، بقراط، پدر علم طب مشاهده   مطرح كردند 
اي درباره روان انسان حول  توانايي شناسي  آيا  كه  بود  مسئله  (ديدگاه سرشت  يهان  است  ذاتي  (ديدگاه  انسان  تجربه كسب شده است  از رهگذر  يا  گرا) 

 گرا).تربيت
توان موضوع تحليل علمي قرار داد. نخستين آزمايشگاه  شناسي علمي در اواخر قرن نوزدهم و براساس اين فكر پديد آمد كه ذهن و رفتار را ميروان  -٣

 در دانشگاه لايپزيگ تأسيس كرد. ١٨٧٩شناسي را ويلهلم وونت در روان تحقيقي
تواند با محيط انطباق بيايد و در كه جاندار (سازواره) مي  كندميذهن)، كاركردگرايي (مطالعه اينكه ذهن چگونه كار    يها ساختارگرايي (تحليل ساختار  -٤

بد رفتار  (مطالعه  رفتارگرايي  باشد)،  داشته  كاركرد  آگاهي)، روانآن  به  ارجاع  الگوشناسي هيأتون  بر  (كه  محرك  يهانگر  اثر  بر  شده  بر  تشكيل  و  ها 
ناخودآگاه در تشكيل شخصيت و انگيزش تأكيد دارد) از جمله «مكاتب» قديمي    يها ) و روانكاوي (كه بر نقش فرآيند كندميسازماندهي تجربه تأكيد  

 روند. شناسي قرن بيستم به شمار ميروان
 . شودميشناسي عصب پايه شناسي رواني و روانشناسي قرن بيستم شامل نظرية پردازش اطلاّعات، زبانبعدي روان يهاپيشرفت -٥
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يابد كه در داخل بدن به ويژه داخل مغز  شناسانه اعمال ما با وقايعي ارتباط ميشناسي پرداخت. در ديدگاه زيستروان توان به مطالعةاز چند ديدگاه مي -٦
گيري است. ديدگاه شناختي كه قابل مشاهده و اندازه  شودميظاهري توجه    يها دهد. در ديدگاه رفتاري تنها به آن دسته از فعاليتو دستگاه عصبي روي مي

. تأكيد ديدگاه روانكاوانه بر  كندميگشايي و نيز ارتباط آنها با رفتار توجه  مشكل   و  گيريذهني از قبيل ادراك، يادآوري، استدلال، تصميم  يهاند به فرآي
چگونه جهان اجتماعي   گرايانه بر اين است كه افرادگيرد. تأكيد ديدگاه ذهنجنسي و پرخاشگرانه ريشه مي   يهاناخودآگاهي است كه از تكانه  يهاانگيزه

به فرهنگ، سابقه شخصي و حالت انگيزشي فعلي فرد بستگي داشته    رودميساختن و تفسير كردني كه انتظار    كنند؛سازند و تفسير ميخود را فعالانه مي 
 توان از چند ديدگاه تحليل كرد. باشد. هر موضوعي را اغلب مي 

گرا شناسيت گرفته است. پژوهشگران زيستاشناسي نشيگر از اين نظر تفاوت دارد كه اصولش بعضاً از زيستد  يهاشناسانه با همة ديدگاهديدگاه زيست  -٧
رفتاري در هر دو سطح    يها . شناخت پديدهشودميگرايي خوانده  شناسي توضيح دهند كه تقليلاصول رواني را در قالب اصول زيست  خواهندمياغلب  

 پذيرد.روز بيش از پيش صورت ميبهزيستي و رواني روز
باليني و مشاوره، تحصيلي و تربيتي و صنعتي و مهندسي، از جمله شاخهروان  -٨ اجتماعي و شخصيت،  زيستي، آزمايشگاهي، رشد،  مهم   يها شناسي 

شناسي  سنتي روان  يها ها و رشتهاند، شاخهشناسي قرن بيست و يكم مطرح شدهجديد تحقيق كه در روان  يهاروند. بسياري از حوزهشناسي به شمار ميروان
شناسي  روان  ي اجتماعي)،پژوهي عاطفي و عصب پژوهي شناخت پژوهي شناختي (و نيز عصباند از عصبجديد عبارت  يهارا گسترش خواهند داد. اين حوزه

 نگر. شناسي مثبتشناسي فرهنگي و روانتكاملي، روان
متضمن ايجاد يك فرضيه و سپس آزمودن آن با روشي علمي است. روش آزمايشگاهي، اگر قابل اجرا باشد، براي مطالعة   ،شناختيانجام پژوهش روان -٩

علت و معلولي را با اين    يهالذا فرضيه  ؛جز متغيري كه در دست مطالعه استه ب  .شودميارت  مسائل ارجحيت دارد، چون در اين روش بر تمام متغيرها نظ
آزمودني است)   يها ؛ متغير وابسته (كه معمولا مقدار يكي از رفتاركندميتوان آزمود. متغير مستقل، متغيري است كه آزماينده آن را كم و زياد  روش مي

يا نه. در يك طرح آزمايشي ساده آزمايشگر يك متغير   شودميتا ببينيم آيا تحت تأثير تغييرات متغير مستقل واقع  متغيري است كه قرار است بررسي شود
زياد   و  را كم  اولي  متغير وابسته؛  دارد و يك  تصادفي    كندميمستقل  دادن  آزمايشي قرار  اساسي طرح  آن را بر دومي مشاهده كند. يك عنصر  اثر  تا 

 آزمايش و شاهد است.  يهاكنندگان در گروهشركت
ترين طرح آزمايشي شامل يك گروه آزمايشي  ها، متغير مستقل چيزي است كه فقط دو وضعيت دارد: يا هست يا نيست. سادهدر بسياري از آزمايش  -١٠

آنها وجود ندارد) است. هر گاه كم  (گروهي كه علت مطرح شده در فرضيه در آنها وجود دارد) و يك گروه شاهد (گروهي كه علت مطرح شده در فرضيه در  
فهميم كه وضعيت آزمايش اثر  و زياد كردن متغير مستقل موجب تفاوتي به لحاظ آماري معنادار در متغير وابسته در دو گروه آزمايش و شاهد شود، مي 

شمار اما داراي مقادير بسيار زياد  وجود چند مورد اندكپايايي داشته است؛ يعني تفاوتي كه پيدا شده به دليل متغير مستقل بوده است، نه عوامل تصادفي يا  
 يا بسيار كم.

، آيدمييابيم كه آيا تفاوتي كه به طور طبيعي به وجود توان روش همبستگي را به كار برد. با اين روش درميپذير نباشد، مياگر انجام آزمايش امكان  -١١
  - ٠٠/١دهند كه عددي است بين  نشان مي  نه. ميزان همبستگي دو متغير را با ضريب همبستگي يا  همراهي يا ارتباطي با تفاوت موردنظر ديگري دارد يا  

، شودمينزديكتر    ١از صفر دورتر و به    دهند. هر چه  نشان مي  ١. اگر هيچ ارتباطي در كار نباشد، با صفر و اگر ارتباطي كامل و صددرصد باشد، با  ٠٠/١و  
مستقل و وابسته پا به   يهااين بسته به آن است كه متغير و تري در كار است. ضريب همبستگي يا مثبت است يا منفيارتباط قوي به معناي آن است كه 

 ).-پاي هم افزايش يابند (+) يا يكي افزايش و ديگري كاهش يابد (
دهيم. پژوهشگر بايد براي مشاهدة درست و ثبت ار مياست كه در آن، پديدة موردنظر را مورد مشاهده قر  يهاروش پژوهشي ديگر، روش مشاهد  -١٢

يابي يا پيمايش (پرسشنامه و  توان با استفاده از زمينه ي را كه مشاهدة مستقيم آنها دشوار است، مييهاخود آموزش ديده باشد. پديده  يهادقيق مشاهده
 مصاحبه) يا بازسازي تاريخچة فردي به مشاهدة غير مستقيم درآورد.
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اند از حداقل خطر، رضايت آگاهانه و حق حفظ حريم خصوصي خود. تحميل هر  كنندگان انساني عبارتول اخلاقي پايه براي برخورد با شركتاص  -١٣
گونه روش دردناك يا مضر بر حيوانات نيز بايد با توجه به دانشي كه قرار است از مطالعه به دست آيد، كاملاً موجه باشد.
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 صل اول:ت طبقه بندي شده ف سوالا

) ٨٨(كنكور در روش «زمينه يابي»...............  -١
 گيرد.) نخستين مراحل پژوهش انجام مي٢  .شودمي) به گذشته افراد توجه  ١
 ) نياز به پژوهشگر با تخصص بالا وجود دارد. ٤ .شودمي ) مشاهده غير مستقيم مطرح ٣
ذهن، روش مرسوم    يهامحيط كنترل شده آزمايشگاهي براي توصيف مؤلفهر  و مشروح اشخاص، د  مندنظامدهي  گزارشخود  -٢

 ) ٩٠كدام رويكرد است؟ (كنكور 
 ) ساختارگرايي ٤ ) كاركرد گرايي٣ ) روان تحليل گري ٢ ) رفتارگرايي ١
ي   -٣ ناسـ گر روان شـ تگي به ميزان  خواهدمييك پژوهشـ ي كند كه آيا توانايي يادآوري، بسـ ب بررسـ خواب دارد يا خير؟ مناسـ

 )٩١ترين شيوه پژوهش در اين خصوص كدام است؟ (كنكور  
 ) مطالعه موردي٤ ) همبستگي٣ ) آزمايش                 ٢رويدادي               ) پس١
 )  ٩١گيرد؟(كنكور  دركدام مكتب روانشناختي عناصر تشكيل دهنده تجربه آگاه به روش درون نگري مورد مطالعه قرار مي -٤
 ) كنش گرايي٤) روان تحليل گري         ٣ ) ساخت گرايي٢ ) زيست شناختي١
 ) ٩٢روانشناختي كدام است؟ (كنكور   يهانخستين اصل حاكم بر رفتار اخلاقي در پژوهش -٥
 ) بيان صادقانه   ٤ ) رعايت حريم خصوصي ٣ ) كمترين احتمال خطر ٢ ) رضايت آگاهانه١
ها و سازمان تجربه، آنها  ي هستند كه محركيهاادراكي مبتني بر طرح  يهاشناسان بر اين باور بودند كه تجربهكدام روان  -٦

 )٩٢دهد؟ (كنكور را شكل مي
 گرايان ) ساخت٤ گرايان) گشتالت٣ كاوان        ) روان٢ ) رفتارگرايان           ١
 ) ٩٢تدريس در حوزه كدام رشته تحصيلي روان شناسي است؟ (كنكور  يهاو برنامه هاطراحي روش -٧
 ) آموزشگاهي ٤ ) تربيتي ٣ ) تطبيقي ٢ ) رشد ١
) ٩٦(كنكور  است؟ دگاهيمربول به كدام د »يروان  يميبه روش ش هاانسان يار يهش يمحتوا ي«بررس -٨
يي شناخت گرا) ٤ يي ساخت گرا) ٣   ييرفتار گرا)٢ ييكنش گرا) ١
 )٩٧(كنكور  است، چه نام دارد؟ اموختهيرفتار كه موجود زنده آن را ن دهيچي پ يالگو -٩
 زه يغر )٤ عادت) ٣ سائق )٢ ) بازتاب١ 
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 سوالات طبقه بندي شده فصل اول: اسخپ

مردم   يهاها و باور، نگرش هامورد شرايط موجود، روابط موجود، عقايد، ديدگاه ر  هدف تحقيقات زمينه يابي اين است كه دصحيح است.    ٣. گزينه  ١
خواهيد عقيده  يابي ابزار مفيدي است. فرض اساسي اين تحقيق اين است كه اگر ميرا نسبت به يك پديده يا يك فرآيند مطالعه كند. درواقع تحقيق زمينه 

يابي مصاحبه و پرسشنامه  تحقيق زمينهر  ين ابزار مورد استفاده دترمهمها سؤال كنيد و به همين دليل  مردم را نسبت به موضوعي بدانيد بهتر است از آن
 است (در واقع همان مشاهده غيرمستقيم).

ذهني است. در    يهامطالعه ساختارر ترين روش مورد استفاده دگرايي را مطرح كرد. درون نگري رايجتيچنر رويكرد ساختارصحيح است.  ٤ . گزينه٢
دهند، درون  يشد ببيند وقتي وقايع مختلف روي مگرفت و از او خواسته ميآزمايشاتي كه تيچنر و وونت انجام دادند، شخص درمحيط آزمايشگاهي قرار مي

مي اتفاقي  چه  بودند چون ساده ذهنش  متمركز  ادراك  و  احساس  عمدتاً روي  اين مطالعات  فرآيندافتد.  مولفه    يهاترين  به  بودند.  يهاقابل تجزيه  شان 
نداشتند درحالي ساختارگرا اي به تعامل مشخص با محيط  كاركردگراها علاقه  اصلي مطالعات  اين، مضمون  بنابكه  به تعبيري راين ساختارگراها بود.  ها 

 ها را جستجو كردند. گرايش به درون ذهن داشتند و ساختار
و دست   كندمي است كه در آن، پژوهشگر شرايط را به دقت و غالباً در آزمايشگاه، كنترل  آزمايش  نيرومندترين روش علمي،  صحيح است.    ٢  . گزينه٣

دار با ميزان  متغيرها را كشف كند. مثلاً در اين آزمايش به همان اندازه كه توانايي به خاطر سپردن به شيوه نظامزند تا روابط بين  ي مييهاگيريبه اندازه
 توان نتيجه گرفت كه به همان نسبت ارتباط منظمي بين اين دو متغير وجود دارد. خواب تغيير كند، مي

ذهني بود. تيچنر به دليل موضوع    يها» بنيادي فرآينديهاعناصر يا «ساختار  محور اصلي تحقيق وونت و همكارانش، كشفصحيح است.    ٢  . گزينه٤
ذهني است. در آزمايشاتي كه تيچنر و    يهاترين روش مورد استفاده در مطالعه ساختارنگري رايجرا بر آن گذاشت. درون  ساختارگراييرويكرد وونت نام  

دهند، درون ذهنش چه اتفاقي شد ببيند وقتي وقايع مختلف روي ميگرفت و از او خواسته ميمي وونت انجام دادند، شخص در محيط آزمايشگاهي قرار  
  ي ها شان بودند. ساختارگراها علاقيهاقابل تجربه به مولفه   يهاافتد. اين مطالعات عمدتاً روي احساس و ادراك متمركز بودند چون ساده ترين فرآيندمي

در حاليكه اين مضمون اصلي مطالعات كاركردگراها بود. بنابراين ساختارگراها به تعبيري گرايش به درون ذهن داشتند   ،به تعامل مشخص با محيط نداشتند
 و ساختارها را جستجو كردند.

روانشناختي حاكم است اين است كه پژوهش كمترين  احتمال خطر براي آزمودني  يها اولين اصل اخلاقي كه بر پژوهشصحيح است.  ٢. گزينه ٥
 ست. ها داشته باشد. دومين اصل رضايت آگاهانه و سومين اصل اخلاقي رعايت حريم خصوصي آزمودني

بر اين باور بودند كه تجربهگشتالتصحيح است.    ٣. گزينه  ٦ و تجربه آنها را شكل    هاه محركي هستند كيهاادراكي مبتني بر طرح  يهاگرايان 
روانشناختي    يهاشناسان گشتالت معتقد بودند كه گرچه تجربه) است. روانيا شكل ()  دهند. گشتالت در آلماني به معناي انگاره (مي

افزايد كه در  معتقد بودند كه يك ارگانيزم چيزي به تجربه ميشناسان گشتالت  ، اما با خود اين عناصر تفاوت دارند. روانشوندمياز عناصر حسي ناشي  
) ناميدند و همانطور كه بيان شد گشتالت در آلماني به معناي سازمان است. طبق ها آن چيز را سازمان (حسي وجود ندارد و آن  يهاداده 

تركيب يافته در   يها بينيم محركبينيم و كلاً هر آنچه ميجداگانه را نمي  يهاحرككنيم و ممعني دار تجربه مي  يها نظريه گشتالت ما دنيا را در كل
 ها) يي است كه براي ما معني دارند. طبق اين نظريه كل چيزي فراتر از مجموع اجزاي آن است. ها (گشتالتسازمان

ت. ٣  گزينه. ٧ حيح اسـ روانشـناسـي تربيتي كاربرد اصـول   .باشـدميتدريس در حوزه گرايش تربيتي روانشـناسـي    يهاها و برنامهطراحي روش   صـ
ي در تعليم و تربيت و روش  ناسـ ي مختلف يادگيري و فنون تدريس به منظور كمك به دانش  يهاروانشـ ناسـ ت. روانشـ يل اسـ آموزان براي موفقيت در تحصـ

 .كندميبه صورت انفرادي با كودكان كار آموزشگاهي در زمينه ارزيابي مشكلات يادگيري و هيجاني 
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 ده يچيپ باتيترك شـديكه م  يبه دسـت آمده بود، به طور  كيزيو ف يميدر ش ـ  يميعظ يها شـرفتيدر اواخر قرن نوزدهم، پصـحيح اسـت.   ٣  نهيگز. ٨
ان (اتمها)   ازنده شـ ر سـ ان را ن هاتيموفق  نيكرد. ا هتجزي(مولكولها) را به عناصـ ناسـ ر ذهن ترغ يبه جسـت و جو  زيروان شـ طلاح  چنريكرد. ت بيعناصـ اصـ

 بود. يذهن  يهاساختار ليو تحل هيتجز يو منظور و -وضع كرد  يشاخه از روان شناس نيا فيتوص يرا برا  ييساختارگرا
  پيكننده ژنوت نييبه عنوان تع يفرد ييدآيتحول پد انيو خودكار هستند كه در جر يارث  يهاديپد يزيغر يهاشنك. صحيح است ٤  نهيگز .٩

است كه   كنواختيثابت و  ،يشكل رفتار اكتساب  كي يزيرفتار غر ا ي زهياست. غر يارث يوابسته به راه انداز يكل  يبه طور يزي. رفتار غرشوندميظاهر 
 ها) غذا در سنجاب يو جمع آور  يريكنش پرندگان در آواز جفت گ د(مانن زندينوع سر م كي ياعضا ماز تما نيمع يتيدر موقع
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 شناسيزيستي روان يهافصل دوم: بنياد 
 

 سازندة دستگاه عصبي  يهااحدو هانورون
ها يا كه تكانه  يهايافتنورون است: سلول تخصص ،دستگاه عصبي يها واحد پاي

. راز نحوه كار مغز و در نتيجه ماهيت شعور آدمي در نورون نهفته است. انواع گوناگون  كندميها، غدد و عضلات منتقل  عصبي را به ساير نورون  يهاپيام
 مشترك نيز دارند. يهابارزي كه از نظر اندازه و شكل ظاهري با هم دارند، برخي مشخصه يها ها در دستگاه عصبي، با تمام تفاوتنورون

مجاور   يهاعصبي را از نورون  يهاها تكانه. دندريتشوندميكه دندريت خوانده    شودمياز هر تنة سلولي نورون (يا سوما) تعدادي استطالة كوتاه خارج  
 ي ها. آكسون در انتكندميديگر (يا به عضلات و غدد) منتقل    يها ها را به نورونشكل است كه اين پيام  يهاگيرند. آكسون يك استطالة باريك و لولمي

. اين برجستگي شوندميسيناپسي منتهي    يهاكوچكي به نام پايانه  يهاو آنها نيز خود به برجستگي  شودميخود به تعدادي رشتة جانبي باريك تقسيم  
نورون گيرنده وجود   يها ي و تنه سلولي يا دندريتيهاباريكي ميان برجستگي انتيابد، بلكه فاصله و شكاف ي در عمل با نورون مجاور تماس نمييهاانت

به خود آن شكاف، شكاف سيناپسي مي و  آنها سيناپس  اتصال  به محل  به  دارد.  و  انتها طي كند  تا  را  آكسوني  گويند. هر گاه يك تكانه عصبي طول 
و نورون بعدي را تحريك   شودميكه در داخل شكاف سيناپسي پخش    شودميرسانه  -ي برسد موجب ترشح موادي به نام عصبي هاانت  يها برجستگي

ها و تنة سلولي مختلف، با دندريت  يهادهد. تعداد بسيار زيادي آكسون از نورونو به اين ترتيب تكانة عصبي را از يك نورون به ديگري انتقال مي  كندمي
 كنند. يك نورون واحد، سيناپس برقرار مي

كنند. گيرنده، ها به دستگاه عصبي مركزي منتقل ميها را از گيرندهپيام  حسي  يهانورونكنند.  ها را بسته به كاركرد كلي آنها به سه دسته تقسيم مينورون
 كند ميي تبديل  يهايابد و به تكانه فيزيكي يا شيميايي را درمي  يهامفاصل است كه تغيير  و  حسي، عضلات، پوست  يهادر اندام  يهاسلول تخصص يافت

  يهانورونرسانند.  ها را از مغز يا طناب نخاعي به عضلات و غدد مي پيام  حركتي  يهانورون.  شوندمي حسي به مراكز عصبي منتقل    يهاكه از طريق نورون
 رسانند. حركتي مي يهاگيرند و به يك نورون رابط ديگر يا به نورونحسيّ مي يهاها را از نوروننيز پيام رابط

يا هزاران نورون. در هر عصب، آكسون   يهااست از آكسون  يهارشت  ،عصب حركتي    يها حسّي و هم از نورون  يهاي، هم از نورونيهاطويل صدها 
ها عموماً به صورت گروهي وجود دارند. يك گروه تنه سلولي نوروني را در  ون سلولي نور  يها ممكن است وجود داشته باشد. در سرتاسر دستگاه عصبي تنه

 خوانند.  مي "عقده عصبي"و در خارج از اين دو به نام  "هسته"مغز و طناب نخاعي به نام 
ها و اغلب دور  و در فضاي بين نورون شودميگليال خوانده  يهاتعداد زيادي سلول غيرنوروني هم وجود دارد كه سلولدر دستگاه عصبي علاوه بر نورون 

ها سر  آنها اشاره دارد كه نگه داشتن نورون  يهابه معناي چسب گرفته شده، به يكي از كاركرد  gliaيوناني    يهااند. نام آنها كه از واژآنها واقع شده 
 كنند. ها فراهم ميگليال گذشته از اين كار، مواد مغذي را براي نورون يهااست. سلولجايشان 
 عمل  يهاتوانش

الكتروشيميايي كه از تنه سلولي به سمت   يهاكه توانش عمل نام دارد و عبارت است از تكان  شودمي اطلاعات در نورون به شكل يك تكانة عصبي منتقل  
 ي داراي بار الكتريكي به نام يون به داخل و خارج نورون است. يها. هر توانش عمل، نتيجة حركات مولكول رودميآكسون  يهاانت

. وقتي نورون كندميولت تغيير  لي مي  ١٠٠تا    ٥٠نامند كه از  توانش الكتريكي نوروني را كه در حال استراحت است، توانش غشاي در حال استراحت مي
رسانه بر -نامند و اين حالت بر اثر فعاليت عصبزدايي مييابد. اين فرآيند را قطبش، اين تفاوت ولتاژ در دو طرف غشاي سلول كاهش ميشودميتحريك  

 .شودميدندريت ايجاد  يهاگيرنده 
متر در ساعت فرق كند، به  ها بسيار متفاوت است و ممكن است از سه تا سيصد كيلومختلف بسته به قطر آن  يهاسرعت عبور تكانة عصبي در آكسون

. پوشيده بودن يا نبودن آكسون با غلاف چربينه (ميلين) هم بر سرعت شودميتر  طوري كه هر چه قطر آكسون بيشتر باشد عبور تكانه در مجموع سريع
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اند ها پشت سرهم قرار گرفتهگيرند. اينتشكيل شده است كه دور آكسون را فرا مي  يها يافتگليال تخصصگذارد. غلاف چربينه از سلول  عبور تكانه اثر مي
به وجود   با ديگري شكاف كوچكي  آنها  از  اين غلاف. نتيجه كاركرد عايقشودميكه گره رانويه خوانده    آيدميبه طوري كه در فاصله هر يك   ،گونه 

پرد و لذا سرعت انتقال توانش عمل در طول آكسون به مقدار زياد  عصبي از يك گره رانويه به گره رانويه ديگر ميبخشي است كه طي آن تكانه  هدايت
 .يابدافزايش مي

 انتقال سيناپسي 
را به هعصبي پيام  يهاپيوستگاه سيناپسي بين نورونها از اهميت بسيار شايان توجهي برخوردار است چون در همين محل است كه سلول م منتقل  ها 

. نورون در پاسخ كندمي رسد از آستانه معيني فراتر رود، نورون يك توانش عمل شليك  مي  متعدد به نورون  يهاكنند. اگر تحريكي كه از طريق سيناپسمي
توانش مزبور همواره مقدار واحدي ؛ و اگر هم توانش عملي شليك كند،  كندمييا ن  كندمييك توانش عمل را شليك  يا    به هر درونداد سيناپسي مفروض

 نامند.در فعاليت عصبي را اصل همه يا هيچ مي دارد. اين ويژگي
  ي هاها اثر تحريكي دارند، يعني به يون رسانه-خورند. برخي عصبرسانه و گيرنده درست مثل قطعات جورچين (پازل) يا مثل قفل و كليد به هم مي-عصب

تر از بيرونش و در نتيجه، داخل آن مثبت شودميزدايي در آن دهند كه موجب قطبشكننده پيام را مي خل نورون دريافتاجازه ورود به دا مثبت نظير 
ر تحريكي، آن  اث.  كندمي تر از بيرون آن  ديگري هم هستند كه اثر مهاري دارند، يعني داخل نورون دريافت كننده پيام را منفي   يها رسانه-. عصبشودمي

 مال شليك كردن نورون را بيشتر و اثر مهاري اثري است كه احتمال آن را كمتر كند.است كه احت
 هارسانه -عصب

آنها متمركز مي -لااقل هفتاد عصب تعدادي از  بر  شويم كه بر رفتار اثر  رسانة مختلف شناسايي شده است و قطعاً تعداد ديگري هم كشف خواهد شد. 
 گذارند. مي

 رسانه اي تحريكي است-رسانه معمولاً عصب-. اين عصبشودميمتعددي يافت    يها استيل كولين در سرتاسر دستگاه عصبي و در سيناپس   :استيل كولين
استيل كولين به خصوص در اثر مهاري هم مي  شودميكننده آن واقع  كه در غشاي نورون دريافت  يهاگيرند   لي بسته به مولكول و باشد.  تواند داشته 

اسبي فراوان است و در آنجا نقش كليدي در تشكيل خاطرات جديد به عهده دارد. استيل كولين در بيماري آلزايمر نقش  از مغز پيشين به نام دم يا هناحي
شناختي مختل   يها و بر اثر آن حافظه و ساير كاركرد  كندميدارد. اين بيماري اختلال مخربي است كه بسياري از سالخوردگان را مبتلا    يهابرجست

 تر خواهد بود.. هر چه توليد استيل كولين در مغز پيشين كمتر باشد، اشكال حافظه نيز جديّشوندمي
ها با كند كردن  . كوكايين و آمفتامين شودميساقه مغز توليد    يهااز دستة منوآمين است كه عمدتاّ در نورون  يها رسان-نفرين عصبنوراپي:  نفريننوراپي

مانند  تري فعال مينفرين به مدت طولانيدريافت كننده نوراپي  يهاد. در نتيجه اين تأخير، نوروننكننفرين، مدت اثر آن را طولاني ميجذب نوراپيفرآيند باز
ب پايين آمدن خلق فرد  و موج كندمي نفرين را بيشتر . در مقابل، ماده ليتيوم سرعت بازجذب نوراپيشودميو از اين رو تأثير اين مواد سبب تحريك رواني 

 نفرين در مغز شود، با افزايش يا كاهش خلق فرد ارتباط دارد.كه موجب افزايش يا كاهش نوراپي يها. هر ماد شودمي
مغز سبب نفرين دارد. آزاد شدن دوپامين در نواحي خاصيّ از  دوپامين كه باز هم يك منوآمين است، به لحاظ شيميايي شباهت بسياري به نوراپي  :دوپامين

گسيختگي به وجود آيد؛ و اگر مقدار آن در نواحي . اگر مقدار دوپامين در برخي نقاط مغز خيلي زياد باشد ممكن است روانشودمياحساس لذتّ شديد  
براي درمان بيماري پاركينسون تجويز    -دهد. داروي الديگري خيلي كم باشد بيماري پاركينسون رخ مي  مقدار دوپامين مغز را    شودمي دوپا كه معمولاً 

 دهد. افزايش مي
نفرين نقش مهمي در تنظيم خُلق برعهده دارد. مثلاً پايين بودن سطح سروتونين با احساس سروتونين هم يك منوآمين ديگر است و مثل نوراپي  :سروتونين

ها، ميزان آن را در  كه با متوقف كردن جذب سروتونين به نورون  ي ضدافسردگي هستنديهابازجذب سروتونين دارو  يهاافسردگي ارتباط دارد. مهاركننده
 برند.مغز بالا مي
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رسانة ديگري وجود  -دستگاه عصبي مركزي بيشتر از هر عصب  يهارسانة تحريكي گلوتامات كه يك اسيد آمينه است در خيلي از نورون-عصب  :گلوتامات
 گسيختگي دخيل دانسته شده است.گلوتامات در روان يهارسان-دارد. اختلال در كاركرد عصب

ده دستگاه عصبي است  مهاري عم   يهارسانه-آمينوبوتيريك اسيد (گابا) است. اين ماده از عصب-گاما  آمينهمهم اسيد  يها رسانه-يكي ديگر از عصب  :گابا
، چون وقتي  شودميموجب تشنج    كندميگابا را مسدود    يها. داروي پيكروتوكسين كه گيرندهشودميمغزي از گابا استفاده    يها و در واقع در اكثر سيناپس

 ها ضدالتهاب مثل بنزوديازپين   يهادارواثر مهاري گابا برداشته شود، حركت عضلات به صورت غيرقابل كنترل درخواهد آمد. خواص آرامبخش برخي از  
 نتيجه فعاليت مهاري گابا است.

 
 دستگاه عصبي  يهابخش

  ي ها شامل تمام نورون  "دستگاه عصبي مركزي "كنند.  دستگاه عصبي ارتباط متقابل با هم دارند. معمولاً آن را به دو بخش اصلي تقسيم مي  يهاتمام قسمت
نيز خود به دو دستگاه عصبي جسمي و خودكار تقسيم    "دستگاه عصبي محيطي"كنند.  بدن مرتبط مي  يهاا به ساير بخشموجود در مغز و طناب نخاعي ر

.  كند ميحسّي، عضلات و سطح بدن از سوي ديگر منتقل    يهاها را بين دستگاه عصبي مركزي از يك سو و گيرنده . دستگاه عصبي جسمي پيامشودمي
 اعضاي داخلي و غدد مرتبط است.  و دستگاه عصبي خودكار با

رسانند و به اين ترتيب خارجي را از پوست، عضلات و مفاصل به دستگاه عصبي مركزي مي  يهااعصاب حسي دستگاه جسمي اطلاعات مربوط به محركّ
برند و در آنجا ها را از دستگاه عصبي مركزي به عضلات بدن ميكنند. اعصاب حركتي دستگاه جسمي هم تكانهما را از درد، فشار و تغييرات دما مطلع مي

 . شوندمياندازي فعاليتي حركتي موجب راه
 بندي مغز سازمان

آنهاست.   بر اساس محل  داراي سه بخش  كه شامل همه ساختار  - ١مغز  (خلفي)  پسين  در    شودميي  يهامغز  يعني  مغز  قسمت خلفي  يا  كه در پشت 
ي كه شامل همه مغز پيشين يا مغز قدام  -٣مغز مياني كه در قسمت مياني مغز واقع شده است و    -٢اند.  ترين محل به طناب نخاعي قرار گرفتهنزديك
هسته   -١المركز دانست:  توان مغز را متشكل از سه لايه متحدلين مياند. مطابق نظر مكي است كه در جلو يا قسمت قدامي مغز قرار گرفتهيهاساختار

هوشي    يهامخ كه فرآيند  -٣و    كندمي ما را كنترل    يها(ليمبيك) كه هيجان  يهادستگاه كنار  -٢.  كندمي ما را تنظيم    يهاترين رفتارمركزي كه بدوي
 . كندميتر ما را تنظيم عالي

را نظير سرفه  يها، رفتارشودميسته مركزي كه ساقه مغز نيز خوانده  ه  :هسته مركزي ما  پيدايش حالت تهوع بر اثر    و  كردن، عطسه كردن غيرارادي 
رفتار جنسي    و  «بدوي» تحت كنترل ارادي ما نظير نفس كشيدن، استفراغ كردن، خوابيدن، خوردن، نوشيدن، تنظيم دما  يها تحريك ته حلق و نيز رفتار

 . كندميرا كنترل 
 دارد كه كارش عمدتاً هماهنگي حركات بدن است.   داري به نام مخچه قرارالنخاع، ساختمان چين: پشت ساقة مغز و اندكي بالاتر از بصلمخچه

است كه روي هم   عصبي قرار گرفته يهامرغي شكل متشكل از سلول مغز و درست بالاي مغز مياني دو گروه هسته تخم يها: در داخل نيمكرهتالاموس 
. يعني اطلاعاتي  كند ميايستگاه تقويتي (رله) حسّي نيز عمل  دهند. تالاموس در تنظيم خواب و بيداري نقش دارد و به صورت يك  تالاموس را تشكيل مي

 . كندميدهي و هدايت رسد جهتحسي نظير بينايي و شنوايي به مخ مي يهارا كه از گيرنده 
  ي هاوشيدن و فعاليتخوردن، ن  يها: ساختمان بسيار كوچكي است كه درست زير تالاموس واقع شده است. مراكز موجود در هيپوتالاموس رفتارهيپوتالاموس 

. اعتدال مزاج  كند ميريز را تنظيم و حالات اعتدال مزاج (هومئوستاز) را در بدن حفظ  غدد درون  كنند. هيپوتالاموس همچنين فعاليتجنسي را تنظيم مي
 ار خون.مشخصه جاندار (سازواره) سالم در سطح طبيعي نظير نگه داشتن دماي بدن، ضربان قلب و فش يهاحفظ كاركرد عبارت است از فرآيند

ديگر هسته مركزي نيز عبور    يهاعصبي كه از ساقه مغز تا تالاموس كشيده شده و از داخل برخي ساختمان  يهااز مدار  يها: شبكتشكيلات مشبك
   كه در تنظيم حالات برانگيختگي ما دخالت دارد. شودمي، تشكيلات مشبك خوانده  كندمي
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نامند؛ كورتكس در زبان لاتين به معناي د و توسعه يافته است. لايه خارجي آن را قشر مخ (يا فقط قشر) مي: در انسان بيشتر از هر جاندار ديگري رشمخ
بدون چربينه (ميلين) تشكيل    يها عصبي و رشته  يهاپوسته درخت است، قشر مخ در مغز سالم ظاهري خاكستري رنگ دارد، چون عمدتاً از تنه سلول

چربينه دار تشكيل شده است و سفيد   يهاگويند. بخش داخلي مخ يعني زير قشر مخ، عمدتاً از آكسون ده خاكستري نيز ميشده است؛ از همين رو به آن ما
نامند. مخ از دو نيمكره تشكيل شده كه در دو طرف راست و چپ مغز قرار دارند و از طريق جسم . اين بخش را نيز از همين رو ماده سفيد ميآيدميبه نظر  

ها نواحي بزرگي از قشر مخ سري، گيجگاهي. قطعه: پيشاني، آهيانه، پسشودمي. هر نيمكره نيز به چهار قطعه (لب) تقسيم شوندميه هم مرتبط ب ايپينه
 . گوناگوني دارند يهاهستند كه كاركرد

 
 اجزاي ساختار مغز 

 عملكرد  ساختار

حركتي اوليه، ناحيه بينايي اوليه، ناحيه شنوايي اوليه و   -نواحي قشري شامل ناحية حركتي اوليه، ناحيه حسي قشر مخ 
 . شودمينواحي ارتباطي 

 سازد. ارتباط دو نيمكره مغز را برقرار مي اي پينهجسم 

 در حافظه به خصوص براي رويدادها دارد.  يهانقش ويژ دم اسبي(هيپوكامپ) 

 در ادراك هيجان به ويژه ترس نقش دارد. بادامه (آميگدال) 

 . كند مي، به كنترل خواب و بيداري كمك كندميحسي را به مخ هدايت  يهااطلاعات رسيده از گيرنده  تالاموس 

غدد درون ريز را تنظيم كرده و تعادل دروني را حفظ  ؛ فعاليتكند ميخوردن، آشاميدن و رفتار جنسي را تنظيم  هيپوتالاموس
 در هيجان و پاسخ به فشار رواني نقش دارد.  كندمي

 در برقراري هماهنگي حركتي و يادگيري حركتي نقش دارد.  مخچه 

 خاص نقش دارد.  يها برانگيختگي و توانايي متمركز كردن توجه بر محركدر تنظيم بيداري و  تشكيلات مشبك

 . كندميرا تنظيم  كندميي كه به حفظ حالت بدني ايستاده كمك ي هاتنفس و برخي بازتاب  النخاع بصل 

 
(ليمبيك) خوانده   يها تنگاتنگ با هيپوتالاموس چند ساختمان قرار دارد كه در مجموع دستگاه كنار يهامركزي مغز و با رابط  : دور هستهيها دستگاه كنار

  ي ها. يكي از بخشكندميغريزي تحت كنترل هيپوتالاموس و ساقه مغز نظارت بيشتري اعمال    يهارسد اين دستگاه روي برخي رفتار. به نظر ميشودمي
در رفتار هيجاني هم دخالت دارد. بادامه (آميگدال)   يهااسبي(هيپوكامپ) است كه نقش مهمي در حافظه بر عهده دارد. دستگاه كنار، دم يهادستگاه كنار

 ي نظير ترس اهميّت زيادي دارد. ي هاكه ساختار بادامي شكل در عمق مغز است، در هيجان
 تصاوير مغز زنده

توان بدون ايجاد صدمه يا ناراحتي براي بيمار به تصاويري دقيق و  شان همين اواخر فراهم شده، مينامكاكه    يهاپيچيد  يهاكارگيري فنون رايانه با ب
شناسانه (نورولوژيك) پيچيدة عصب  يها مفصل از مغز زنده انسان دست يافت. پيش از تكميل اين فنون فقط با بازكردن مغز به كمك جراح اعصاب، روش 

تر، تصويربرداري مغز را تشخيص داد. يكي از فنون جديدتر و حتيّ پر قدرت  يهاشد محل دقيق اكثر آسيبر پس از مرگ مييا كالبد شكافي (اتوپسي) بيما
راديو بسامد (داراي بسامد    يها مغناطيسي قوي، ضربان  يها پيمايشگر (اسكنر) از ميدان  يهااست كه در آن دستگاه  MRIبا تشديد امواج مغناطيسي  

 است. CTمغز و طناب نخاعي خيلي بيشتر از پيمايشگر  يها در تشخيص بيماري MRI كنند. دقتبراي تركيب تصاوير استفاده مي راديويي) و رايانه
 


